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Vorwort

Liebe Leser und Leserinnen,

Nachhaltigkeit bedeutet fiir uns, dauerhafte Werte zu schaffen: fur
Kunden, Beschaftigte, Lieferanten genauso wie fir alle weiteren

Geschaftspartner und die Gesellschaft als Ganzes.

Die Achtung der international anerkannten Menschenrechte sowie
Sozial- und Umweltstandards hat fiir Peppermint oberste Prioritat und

ist ein grundlegender Bestandteil verantwortungsvoller Unterneh-

mensfihrung. Unser Anspruch ist, dass die Menschenrechte nicht
nur von unseren Mitarbeitern eingehalten werden, sondern auch von

unseren Geschaftspartnern und Lieferanten.

Mit der folgenden Grundsatzerklarung fur soziale Verantwortung
und Menschenrechte geben wir erneut ein starkes und verbindliches
Bekenntnis dazu ab. Sie bekraftigt unser Engagement fir die Achtung

der Menschenrechte, wie sie festgelegt sind in:

W der Internationalen Menschenrechtscharta,

m der Erklarung der Internationalen Arbeitsorganisation tber
die grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit und
den Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte der

Vereinten Nationen.

Diese Erklarung erganzt und konkretisiert dabei unseren Code of
Conduct in Bezug auf Menschenrechte und gute Arbeitsbedingungen.

Sie wird dafiir in Zukunft das mafigebliche Dokument sein.
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Um die Einhaltung der Menschenrechte in der Lieferkette zu kontrol-
lieren, haben wir unser Lieferkettenmanagement-System weiterent-
wickelt. Der bereits existierende Social Compliance-Ansatz wurde

zu einem Due-Diligence-Ansatz ausgebaut. Dieser Ansatz bildet den
Rahmen zur Umsetzung dieser Grundsatzerklarung in die Praxis. Er
ist darauf ausgelegt, Risiken und potenziell negative Auswirkungen
unserer Geschaftstatigkeit auf die Menschenrechte frihzeitig zu
erkennen und zu vermeiden. Als risikobasierter Ansatz findet das
Lieferkettenmanagement-System sowohl in unseren Lieferketten als

auch in unseren kontrollierten Geschaftseinheiten Anwendung.

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir auf Dauer nur erfolgreich sein
konnen, wenn wir unserer unternehmerischen Verantwortung fiir
die Achtung der Menschenrechte vor Ort und auf globaler Ebene
gleichermaflen gerecht werden. Die vorliegende Grundsatzerklarung
ist ein weiterer wichtiger Schritt in diese Richtung. Jede und jeder
Einzelne von uns ist gefragt, um diese Grundsatzerklarung in die
Praxis umzusetzen und unser Unternehmen in eine in jeder Hinsicht

nachhaltige Zukunft zu bewegen. Vielen Dank fir lhre Unterstiitzung!

J. Wi \J\ @g%_\

Ingeborg Neumann Marcus Baumbach
Founder & Managing Partner Managing Partner
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Internationale
Standards und Richtlinie

Die Wahrung der Menschenrechte, der Schutz
unserer Umwelt sowie ethisches Handeln ist fiir
die Peppermint Group ein zentrales Anliegen. Wir
sind der Uberzeugung, dass nachhaltiges
Wirtschaften nur durch ethisches und integres
Handeln moglich ist.

Die folgenden Standards und Richtlinien sind fiir
unser Handeln und in der Zusammenarbeit mit

unseren Geschéaftspartnern mafBgeblich:

Allgemeine Erklarung der Menschenrechte
die UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und

Menschenrechte

B die Ziele fur nachhaltige Entwicklung der

Vereinten Nationen
die Prinzipien des UN Global Compact

die Konventionen und Empfehlungen der m

=

Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) zu
Arbeits- und Sozialstandards

m die OECD-Leitsatze fir multinationale
Unternehmen

m Washingtoner Artenschutzibereinkommen
(CITES)

m Biologische Vielfalt (Cartagena- und Nagoya-
Protokoll)
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Leit - und Richtlinien fur
Mitarbeiter sowie Lieferanten
und Geschaftspartner

Um unseren Anspruch auf Einhaltung von Menschenrechten und

Umweltstandards zu erfiillen, erganzen Leit- und Richtlinien bei der
Peppermint Group die anerkannten Standards. Diese bieten unseren
Mitarbeitern, Lieferanten und Geschaftspartnern einen verbindlichen

Handlungsrahmen. Zu diesen gehdren vor allem:

« Die PepGuideline Nachhaltigkeit ist eine verbindliche Richtlinie fir alle
Geschaftspartner, Mitarbeiter und Fiihrungskrafte. Sie zielt darauf ab,
dkonomische, 6kologische und soziale Aspekte bestmdglich zu

vereinbaren.

. Der Verhaltenskodex (PepGuideline Compliance) ist fir alle Mitarbeiter

verpflichtend und regelt auch den Umgang miteinander.

« Der ,Code of Conduct fiir Lieferanten und Geschaftspartner” regelt die
Grundsatze und Anforderungen beziiglich der Einhaltung von Gesetzen,

Menschenrechten und Umweltstandards in Lieferketten.

Verantwortlichkeiten

Die Verantwortung fir den Inhalt der Grundsatzerklarung liegt bei der
Unternehmensleitung. Operativ werden die Nachhaltigkeitsaktivitaten durch
die zustandigen Mitarbeiter in den Bereichen Nachhaltigkeitsmanagement
und Einkauf umgesetzt. Sie legen dabei den Fokus auf die Umsetzung der
menschenrechtlichen und okologischen Sorgfaltspflichten entlang der
Lieferkette sowie auf das Monitoring der Lieferanten und weiteren

Geschaftspartnern.
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Risikoanalyse - Der Due-Diligence-Prozess

Die Peppermint Group ist ein weltweit agierendes Unternehmen mit verschiedenen Standorten in Deutschland und

Europa. Unsere Lieferkette ist ebenso global wie weitverzweigt und dulert komplex.

Es ist uns bewusst, dass unsere Aktivitaten potenziell negative Auswirkungen auf die Umwelt und die Menschen in

der Lieferkette haben konnen. Wir sind bestrebt, Lieferketten verantwortungsvoll zu gestalten und Risiken

bestmoglich zu reduzieren.

Risikomanagement

Wir haben ein Risikomanagement-System etabliert,
mit dem wir die unternehmerischen Risiken
beurteilen. Dazu gehoren menschen- und
umweltbezogene Risiken im eigenen Geschaftsbereich
und in der Lieferkette. Das Risikomanagementsystem
analysiert kontinuierlich die potenziellen Risiken und
aufgrund der Ergebnisse werden Mafinahmen zur

Abhilfe, Pravention und Minimierung ergriffen.

Im Zuge des Risikomanagements erfolgt die
Identifizierung relevanter Risiken, ihre Bewertung
nach Eintrittswahrscheinlichkeit und Bedeutung sowie
ihre Zuordnung zu bestimmten Bereichen und

Verantwortlichen.

Die Risikoanalyse fiihren wir mit Unterstitzung eines
IT-Tools durch. In einem ersten Schritt werden dort die
Branchen- und Landerrisiken unserer Lieferanten

ermittelt, das sogenannte Brutto-Landerrisiko.

Die genauen Datenquellen und die genaue
Beschreibung der Zusammensetzung der Scores sind

auf Risk analysis explained (retraced.com) erklart.

Bestandteil der Risikoanalyse sind die folgenden
Risiken:
1.Kinderarbeit
2.Sexuelle Belastigung und sexuelle und
geschlechtsspezifische Gewalt am Arbeitsplatz
3.Zwangsarbeit und Sklaverei
4.Arbeitszeiten
5.Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz
6.Gewerkschaften und Tarifverhandlungen
7.Lohne
8.Gefahrliche Chemikalien
9.Wasser
10.Auswirkungen des Klimawandels
11. Luftverschmutzung
12.Abfall
13.Biodiversitat
14.Tierwohl
15.Physische Exposition
16.Unverantwortliches Geschaftsgebaren
17.Einsatz von Sicherheitskraften
18.Erzwungene Raumungen
19.Landrechte
20.Diskriminierung in Beschaftigung

21.Bestechung und Korruption
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Im nachsten Schritt erfolgt die Ermittlung des Risikos
fur jeden Lieferanten anhand eines definierten
Bewertungssystems. Dieses stiitzt sich auf das
Bruttorisiko des Landes sowie auf die verschiedenen
Risikominimierungsmafinahmen des Lieferanten, zum

Beispiel Zertifikate oder Prifungsberichte.

Das Netto-Landerrisiko wird abschlieBend anhand des
Durchschnitts der Netto-Risikofaktoren der

verschiedenen Lieferanten des Landes bestimmit.

Aus den identifizierten Risiken erarbeiten wir
Mafinahmen, um Verstof3e zu verhindern, zu
minimieren und zu beheben. Aufgrund der Ergebnisse

werden die Prozesse entsprechend angepasst.

Wir Uberpriifen die Risikoanalyse regelmafig und
anlassbezogen auf ihre Wirksamkeit und passen sie an
neue Anforderungen und Leitlinien an.

Die genauen Bewertungsmethoden des Tools sowie
die Beschreibung der analysierten Risiken finden sich

auf / unter www.retraced.com.
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Prozessbeschreibung fiir den Lieferantenfragebogen

Fragebogen an Lieferant schicken

Prifung der Antworten

Gespriache mit den
Lieferanten

Bewertung anpassen

Antwort akzeptieren .

Moderat

PE Audit Lieferant

Planung und Umsetzung von
KorrekturmaBnahmen
. Akzeptierte Lieferantenbewertung
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Praventions- und
Abhilfemaflnahmen

Die Peppermint Gruppe ist ein weltweit operierendes Unternehmen. Die
Hilfsmittel und Materialien fiir unsere Produkte beziehen wir von
unmittelbaren, aber auch mittelbaren Zulieferern. Mit unseren

Lieferanten pflegen wir langjahrige und partnerschaftliche

Beziehungen.

Das frihzeitige Erkennen von Risiken in unserem Geschaftsbereich und
bei unseren Geschaftspartnern ist entscheidend fiir ein erfolgreiches
Risikomanagement. Denn nur auf diese Weise kdnnen wir

Praventionsmafinahmen zeitnah ergreifen und Risiken reduzieren.

Dazu haben wir einen Lieferanten-Aufnahmeprozess etabliert, bei dem
neue Lieferanten auf magliche menschen- und umweltrechtliche
Risiken gescreent werden. Auch streben wir langfristige und faire
Geschaftsbeziehungen mit unseren Lieferanten an, denn nur
gemeinschaftlich konnen wir Verbesserungen in der Nachhaltigkeit

erreichen.
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Hinweis- und
Beschwerdeverfahren

Wir sind uns bewusst, dass es trotz unserer umfangreichen
Bemihungen, Menschenrechtsverletzungen zu verhindern, noch zu
Verstof3en kommen kann. Die Einrichtung von wirksamen
Beschwerdemechanismen ist daher notwendig und unverzichtbar.
Beschwerden iber potenzielle Compliance- oder
Menschenrechtsverletzungen in unseren eigenen Betrieben und in

unserer Lieferkette konnen Uber den folgenden Link gemeldet werden:

https://peppermint.integrityline.app/

Zusatzlich hat Peppermint einen unabhangigen Ansprechpartner
benannt, unseren Vertrauensanwalt Dr. Carsten Thiel von Herff. Er
unterliegt als Rechtsanwalt der gesetzlichen Schweigepflicht und darf
ohne Zustimmung keine Informationen an Dritte weitergeben.

Nachrichten werden vertraulich und angemessen behandelt.

Dr. Carsten Thiel von Herff

Loebellstrafle 4

D - 33602 Bielefeld

E-Mail: vertrauensanwalt@thielvonherff.de
Telefon: +49 521 /5573330

Mobil: +49 151 /582303 21
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Unsere Erwartungen

Wir setzen uns intensiv daflr ein, dass unsere Mafinahmen einen wesentlichen Beitrag dazu leisten, Risiken
im Zusammenhang mit Menschenrechten sowie der Umwelt effektiv abzuwenden oder weiter zu minimieren.
Dabei betrachten wir es als unsere Verantwortung, sicherzustellen, dass alle Beteiligten in unseren
Geschaftsprozessen - seien es unsere Mitarbeiter, Lieferanten oder Geschaftspartner - die jeweils
geltenden Gesetze, internationalen Konventionen sowie unsere verbindlichen internen Richtlinien

konsequent einhalten und berticksichtigen.

Jegliche Verstdfle gegen diese Vorschriften und Vorgaben werden von uns nicht geduldet und fihren zu
entsprechenden Sanktionen, die je nach Schwere der Pflichtverletzung verhangt werden. Sollte ein Lieferant,
Geschaftspartner oder Beschaftigte gegen wesentliche Bestimmungen verstofen und gleichzeitig keine
Bereitschaft zeigen, notwendige Mafinahmen zur Einhaltung der definierten Verpflichtungen zu ergreifen,

behalten wir uns vor, als letztes Mittel (Ultima Ratio) die Geschéaftsbeziehung zu beenden.

Wir sind der Uberzeugung, dass verantwortungsbewusstes Handeln auf allen Ebenen - sowohl intern als
auch entlang der gesamten Lieferkette — entscheidend ist, um die mit Menschenrechten und Umweltfragen
verbundenen Risiken nachhaltig zu minimieren. Nur so kénnen wir sicherstellen, dass unser Unternehmen in

Einklang mit ethischen Standards und gesetzlichen Vorgaben handelt und damit einen positiven Beitrag zum

Schutz von Mensch und Umwelt leistet.




